
SSIAD

ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL 

SAMSAH

le soutien à
domicile LE PROJET DE VIE  

ACCOMPAGNEMENT DE
L’AIDANT 

PROTECTION DE LA
PERSONNE ET DE SES BIENS 

SOINS À DOMICILE 

SAD

SAVS

MDPH

Service social
des caisses
de retraite CMS : Référente APA

  et assistante sociale

CLIC - MDA76 - DAC 
COM360

CCAS/Mairie
Information
Formation

Solution de
répit

Évaluation
épuisement 

& soins 

Portage de repas

HAD 
Mobilité

AIDE A DOMICILE 

Équipe mobile ou spécialisée

Aide administrative 

territoire 
CPTS RCM
territoire 

CPTS RCM

+/- SOUTIEN DE
COORDINATION

Service autonomie 
SSIAD+SAD



SOINS À
DOMICILE

SSIAD Service de Soins Infirmiers à Domicile - Sur prescription
médicale  Nouvelle appellation “service Autonomie” 

SSIAD AIPA Darnétal  02 35 08 39 53, 66 places ,1 idec 13 aides-
soignantes
SSIAD du CCAS de Rouen 02 35 07 87 34 86 places (+ESA)
SSIAD La filandière 02 35 75 20 20 66 places 
SPASAD Mont Saint Aignan 02 35 14 30 19
SPASAD Lajosa 02 32 10 27 60 
SSIAD Domusvi 02 22 54 23 14 55 places
SSIAD Le Cailly 02 35 33 74 75 42 places

HAD Hospitalisation A Domicile 
Sur prescription médicale 
Equipe joignable 24H/24

HAD Croix Rouge Française 
02 35 59 40 90

HAD du cèdre 
02 35 59 59 63

HAD Caux Rouen
02 32 90 93 90

Professionnels
libéraux 1

SSIAD ou SPASAD /
SAMSAH /CRT 2

Equipe mobile ou
spécialisée 3

HAD

4

Médecin généraliste
Pharmacien
Infirmier
IPA
Masseur-kinésithérapeute

Opticien lunetier
Psychologue 
Pédicure podologue
Ambulancier 

Orthophoniste 
Diététicienne
Ergothérapeute
Psychomotricien

SAMSAH (Service D’Accompagnement Médico-
social pour Adultes Handicapés) - Pour des adultes
en situations de handicap Psychique, notifiées par
la MDPH 

SAMSAH La clé : 02 35 73 60 90 - 37 places
SAMSAH IDEFHI : 02 35 52 80 34 TSA trouble spectre
autistique et handicap rare - 25 places
APF France Handicap 02 35 73 52 51 déficience motrice
ou cérébrolésion ou PH vieillissantes - 68 Places 

CRT (Centre de Ressource Territorial)
Pour + 60 ans - GIR 1 à 4 dont les
prestations habituelles doivent être
renforcées 
02 32 13 58 26 

EMEG équipe mobile de gériatrie ALLO
GERIATRIE 02 32 885 800

Antoine LAFAY 07 77 70 56 60 /Marion TASSEL 06 10
07 40 28 /Léna DURAND CERQUIERA 07 77 96 12 76

ETSP équipe territoriale de soins palliatifs 

EMPP équipe mobile handicap psychique

PRH76 pole ressource Handicap 

PASS du CHU 02 32 88 02 69
PASS de ville Emergence 06 19 12 94 13

06 28 78 34 85

06 11 55 33 62 

02 77 23 21 30

https://www.croix-rouge.fr/hospitalisation-a-domicile-de-bois-guillaume
https://www.clinique-du-cedre.fr/offre-de-soin/hospitalisation-a-domicile/
https://had-caux-rouen.lna-sante.com/
https://www.canva.com/design/DAHWh06fmfQ/prlFKxUEeEzPcqOgeEZxtg/edit


SAD Service d’Aide à
Domicile 

Portage de repas 
Mobilité

Téléassistance 

Fil’or 0 800 649 649
Association AGIR abcd : 06 49 16 53 72
TCAR service TPMR  02 32 18 86 87
Service sortir plus ( plus de 75 ans) :  0 971 090
971

Filien ADMR : 03 29 86 77 77
Assystel : 0800 541 641
autonhome : libr’alerte 06 42 40 73 81
AVEC AMAPA : 02 35 71 67 03
bip’aide : 06 72 76 10 99
Europ’ téléassistance : 06 52 12 76 70
Orion téléassistance: 02 23 18 43 98
présence verte :02 32 23 42 90
Sign’allo: 02 35 62 56 56
Veiller sur mes parents: 06 42 82 13 64

AAID76 St leger du bourg denis  02 35 71
20 33 
ADHAP services  02 32 18 59 01
ADMR Rouen rive droite 02 35 98 66 84
ADMR rouen rive gauche 02 35 98 37 33
ADMR Montville 02 32 93 90 90 
ADMR St André sur cailly 02 32 93 91 88
ADMR Quincampoix 02 35 98 66 84
AMAPA 02 35 71 67 03
ANGAD 02 35 88 88 42
Domic’ile Rouen 02 35 70 95 93 
Autonhome 02 32 18 59 01
Azaé Services 02 32 08 45 25
CADI Bosc le hard 02 35 37 12 68
CCAS Germont 02 35 07 87 34
CCAS rue des arsins 02 32 18 59 40 
CCAS Bois guillaume 02 35 12 24 76 
CCAS Le houlme 02 35 74 11 04
Domicilis 02 35 73 03 03
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AIDES À
DOMICILE

Domidom 02 35 65 18 30
Domitys Mosaiques 02 52 56 57 82
Domusvi 02 35 98 48 34
Juniors seniors 02 32 08 06 87
La Clé 02 35 72 85 77
Les essentielles Flaubert 07 61 44 62 34
Les girandières coeur de Normandie 

     01 53 23 44 00
Les jardins d’Arcadie  02 32 76 10 85
O2  02 43 72 02 02
Oasis76 02 32 08 17 50
Onela  02 32 10 12 19
Senior Compagnie 06 26 64 57 60
Solexis Services 02 78 77 53 07
Sous mon toit 06 46 67 63 24
Una Solidarité Normande 02 78 26 03 36
Villas Ginkgos Les demeures 06 62 53 27 75
Vitalliance 07 61 22 02 93
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Philadom : 02 35 72 78 78
Présence verte : 02 32 23 40 44
AVEC : 02 35 71 67 03
Les menus services : 02 76 27 14 76
ou  06 34 25 69 91
Oui chef : 06 12 73 66 73
ADMR  : 02 32 93 90 71

Courses et moi  
02 78 98 98 48

1

https://www.agirabcd.eu/776_p_53474/accueil.html


ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL

Centre médico
sociaux 

Coordination de
parcours 

Services sociaux

Caisse d’affiliation

CARSAT 3646 service social
SNCF : 02 35 52 12 50
CAMIEG : 09 69 36 89 72
CNRACL : 08 00 97 39 73
 MGEN : 36 46
AGIRD ARRCO 09 71 09 09 71
CAF 32 30
MDPH / 02 32 18 86 98

Deville les Rouen 02  35  74 17 04
Maromme 02 35 75 16 35
Malaunay  02 32 82 85 64
Notre dame de bondeville 02 35 74 33 64
Le houlme  02 35 74 41 36
Montville 02 35 33 76 89
Saint saens 02 35 34 55 90
Buchy 02 35 34 31 06
Darnétal 02 35 08 36 36

DAC YREN  02 32 93 91 52
COM 360 0800 360 360
CLIC des ainés de Rouen 02 32 18 20 92
CLIC Bois guillaume 02 32 10 27 80
CLIC Darnetal  02 35 07 06 94
Plateforme de service AMER 02 35 64 91 91

CHU 02 32 88 89 90
Clinéa 02 32 80 98 27
Les herbiers 02 35 59 52 24
Le cèdre 02 35 59 59 59
Henri Becquerel 02 32 08 29 18 
Durécu lavoisier  02 32 12 32 71
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SIAO Carrefour des solidarités 02 35 88 39 90
LHSS lit halte soin santé et LAM lit d’accueil
médicalisé  02 76 78 16 10
CSAPA la boussole 02 35 89 91 84 
CAARUD 02 35 70 41 20
Un chez soi d’abord  02 79 51 99 99

Rouen Flaubert  02 35 71 53 49
Rouen Cesar franck  02 35 60 54 70
Rouen Capucin 02 35 70 92 24
Rouen Charettes  02 32 10 76 80
Rouen Europe  02 35 73 13 67
Rouen Adeline  02 35 62 14 40
Rouen Dunant  02 35 60 01 01 
Rouen Texcier  02 35 60 37 47
Mont Saint aignan 02 35 74 08 86

ETABLISSEMENTS SANITAIRES 

SERVICE/DISPOSITIF PRECARITE 

les Associations en santé sont toujours
riches de bons conseils et de services
personnalisés aux spécificités de chaque
maladie 

https://www.traitdunionducailly.fr/a-domicile/dac/
https://clic-rouen.fr/
https://clicseniors.jimdofree.com/


Aménagement du
domicile 

Déménagement 

Hebergement 

Famille d’accueil 

Location privé avec accès facilité 
Proximité des services ou des aidants 

Résidence autonomie de Rouen 02 32 08 60 80
https://rouen.fr/hebergement-seniors

Bonvoisin 
Rose des sables 
Saint filleul 
Trianon

Résidence service 

Service Accueil Familial 76 02 35 03 52 24
Logement intergénérationnel de l’UDAF 
02 76 51 70 78 
Jean-Sébastien CAPON 07 64 17 43 46
Domicile partagé Alzheimer Yquebeuf 02 55 99 41 72

UMESH 02 35 12 37 97
Ergothérapeute 76 0 810 360 560
Prestataire médical 
INHARI  02 32 08 13 00
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PROJET DE
VIE 

Gestion des animaux ?
Gestion des clés ? 

portail gouvernemental “pourlespersonnesagées.gouv” 
 
https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/annuaire-
residences-autonomie/seine-maritime-76

EHPAD 
FAM Foyer d’Accueil Médicalisé 

L’autodétermination peut être accompagnée 

 en situation de handicap ou proche aidant ?
► Une Facilitatrice de proximité  accompagne
pour formuler un projet de vie et  soutenir dans
les choix !

normandie.dsa@ladapt.net
06 12 09 03 79 



Anticiper

Mesures de protection
juridique 

Situations particulières

Procuration bancaire ou générale 
Régime matrimonial 
Mandat de protection future 

 mandat sous seing privé Cerfa 13592*04 ou mandat notarié
 

https://tutelle-normandie.fr/les-interlocuteurs-en-seine-
maritime/

Tribunal d’instance : 02 76 27 85 60

Habilitation familiale 
Sauvegarde de Justice 
Curatelle simple/renforcée/adaptée 
Tutelle 

Ces mesures peuvent être exercées soit par un tuteur ou curateur
familial, soit par une association tutélaire, soit par un mandataire
individuel soit par un préposé d'établissement

2 Associations tutélaires 
ATMP : 02 35 12 29 20 / 02 35 12 29 20
UDAF 76 : 06 33 19 08 28 / 06 33 28 26 00 / 02 76 51 70 70

16 mandataires individuels 
5 préposés d’établissement: CH Bois petit, CH Rouvray, EHPAD
Grugny, CHI Elbeuf, CH caudebec les elbeuf 
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Maltraitance

Femmes et famille 
CDIFF 02 35 63 99 99
PAVIF  02 35 71 26 01
Maison de justice et du droit  02 35 12 29 20

psychotrauma et interculturalité : 
espace d’accueil et d’ecoute pour les habitants
des QPV  quartiers prioritaires de ville 1 fois par
mois 

ALMA 76-27  02 35 63 27 34
asso.alma76@gmail.com
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LA PROTECTION
DE LA PERSONNE
ET DE SES BIENS 

https://atmp76.fr/bienvenue-a-latmp76/
https://www.udaf76.fr/


Information
/Formation

Relai et soutien

Partager / échanger

Vacances

Ernesti garde par des
étudiants en santé 
Garde de nuit 

Café des aidants 
Groupe de parole 
Sophro-balade 
Tiers-lieu et pair aidance
La plateforme Bonjour Fred 
Ateliers artistiques jeunes aidants 

Sejours vacances répit : 
France alzheimer
APF Evasion
Village répit Vacances 
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L’ OU LES
AIDANT(S) 

Plateforme de répit 
Baluchonnage : parenthèse Maromme 
Visite de convivialité 
Soutien psychologique individuel  
Déléguer aux proches : une application
peut être utile 

A DOMICILE

Accueil familial de répit 
Accueil de jour 
Hebergement temporaire 
Sejour bien-être 
Relais aidant-aidés

A L’EXTERIEUR LA NUIT 

EN PROXIMITÉ
Association La cigale et la fourmi,
Malaunay 06 02 30 35 68

PERMANENCE D’Association
nationale: 

France alzheimer 
APF France Handicap 

TOUTES LES RESSOURCES
CCAS/CLIC/DAC/MDPH 

AU NATIONAL
Des sites utiles 
service-public.fr
Le portail d’information de
la CNSA
Mon parcours Handicap 

Ma boussole aidant 

FORMATION
 Formation des aidants SPASAD Lajosa ou
CADI Bosc le hard  

Atelier “comprendre pour agir” 
organisé par l’association des aidants,
amelie.auvray@eeaarouen.fr
02.27.08.88.40
ou par l’association la cigale et la fourmi
Françoise BOUILLON   06 02 30 35 68
lacigaleetlafourmi76@gmail.com

Journal santé de l’aidant
crée par la Carsat 

Bilan de prévention
aidant par AGIRC ARCOO 

Maison des ainés  
02 32 08 60 80

Mediation équine association
Nouveau Soufle 
“il était une fois les aidants” CHU
Parcours bien-être ADMR  
Forums 

https://ernesti.fr/
https://www.bonjourfred.com/
https://www.francealzheimer.org/nos-actions-nos-missions/actions-adaptees-familles/les-sejours-vacances/
https://apf-evasion.org/
https://www.vrf.fr/home/decouvrez-vrf/le-concept.html
https://www.vrf.fr/home/decouvrez-vrf/le-concept.html
https://www.canva.com/design/DAHWiTldRlQ/iS3H9Pqn27xqXd5ZuT0odQ/edit
https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/preserver-son-autonomie/perte-d-autonomie-evaluation-et-droits/l-allocation-personnalisee-d-autonomie-apa
https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/preserver-son-autonomie/perte-d-autonomie-evaluation-et-droits/l-allocation-personnalisee-d-autonomie-apa
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/
https://maboussoleaidants.fr/
https://www.canva.com/design/DAHWh1Mnd3I/iZXKMINK64vLsP2__rkFGw/edit
https://www.canva.com/design/DAHWh1Mnd3I/iZXKMINK64vLsP2__rkFGw/edit
https://www.canva.com/design/DAHWiUnVsGE/-ZlD4oN_ONfJ8zZU7WrApA/edit
https://www.canva.com/design/DAHWiUnVsGE/-ZlD4oN_ONfJ8zZU7WrApA/edit
https://www.canva.com/design/DAHWiUnVsGE/-ZlD4oN_ONfJ8zZU7WrApA/edit
https://www.canva.com/design/DAHWidoOZbQ/izW_wXkvJNwY0Foa0mW_fw/edit
https://www.canva.com/design/DAHWidoOZbQ/izW_wXkvJNwY0Foa0mW_fw/edit
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MERCI MERCI 
à tous les contributeurs !à tous les contributeurs !

N’hésitez pas à nous faire remonter les actualisations  à coordination@cptsrcm.com 
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